KARTA GWARANCYJNA MEELE OGRODOWE

WARUNKI GWARANCII

1. Czas trwania gwarancji wynosi 12 miesiecy od daty sprzedaiy.
2. Gwarant odpowiada za wady powstale z przyvczyvny thwizcej w sprzedanych meblach ogrodowych orar za
uszkodzenia bedgce nieuniknionym ich naswpstwem wowczas, gdy byly uwiywane zgodnie z ich
przeznaczeniem i w odpowiednich warunkach.
3. Gwarancja nie 53 objete uszkodzenia powstale w wyniku:

3.1. niewilasciwego badi nieostroinego przenoszenia lub przewoienia przez kupujacego,

3.2. naprawy b przerdbki wykonanej bez zgody producenta,

3.3. niewlasciwego, niezgodnego z przeznaczeniem i instukda uiywania, przechowywania
i konserwacji mebli ogrodowych,

3.4. naturalnego zmniejszenia wartosci i uzytecznosci, bedacego nastepstwem uplywu czasu.
4. Reklamacje z vty wad gwarancyjnych przyjmuje sklep, w ktdrym towar zakupiono.
5. Reklamacje dotyczace uszhodzen, ich wygladu, rodzaju wykonczenia a takie kompletnodci akcesoridw
stanowigcych wyposaienie (gdy meble ogrodowe zostaly wydane ze sklepu bez uprzedniego rozpakowania
i okazania przez sprzedawce) - zatanwia bezposrednio i roszczenia z tego tywbu realizuje sprzedawca.
6. Reklamacje uznane za zasadne beda zalatwiane w terminie do 180 dni.
7. Za zgoda kupujacego przediuzenie terminu zatarwienia reklamacji moie ulec przediuieniu.
8. W przypadku gdy wada stanowiaca przedmiot reklamacji jest wedlug gwaranta usuwalna, swiadczenie bedzie
realizowane przez naprawe gwarancyjng.
9. Zatatwienie reklamacji przez wymiane lub anulowanie umowy i zwrot zaptaconej kwoty moie nastapic gdy:
- wada jest nieusuwalna, a kupujacy nie wyraia zgody na obniZenie ceny
- trzykroma naprawa nie przyniosta zamierzonego skutku
- reklamacja nie zostala zalatwiona w terminie okreslonym [ uzgodnionym z kupujacym.
10. Jeieli kupujacy nie zezwolil serwisowi na wykonamie napmawy uwala sie, Ze zrezygnowal
z przystugujacych mu uprawnied.
11. Przedstawiciel gwaranta moie odméwic uznania reklamacji jeieli:
- nie pozwalanato ich stan higieniczno — sanitamy,
- 53 skladowane w sposéb uniemoiliwiajacy dokonanie ogledzin. Odmowe, o kidrej mowa, dorecza sie na
pismie kupujgcemu z podaniem jej przyczyny.
12. Uprawnienia z tymiu udzielone gwarancji moga by¢ zrealizowane po przedstawieniu niniejszej karty
gwarancyjnej oraz dowodu zakupu.
13. Wszelkie, spory ktore wynikng w zwizzku z realizacjy niniejsze] umowy beda rozstrzygane w plerwsze]
kolejnoéd na drodze negocjacji. W prypadku braku osiggniecia porozumienia, sadem wlasciwym do
rozstrzygniecia spordw bedzie sad w Eukowie.

ZASADY KONSERWACII I UZYTKOWANIA
1. Meble ogrodowe naley wyclerad sucha, miekks i czysta sclereczka wykonang z thaniny.
2. Nalety uiywac tylko preparatdw ayszczgcych przeznaczonych do konserwacji mebli ogrodowych.
3. Elementy lakierowane zastosowane do wykonczenia nie wymagaja konserwacji.
4. Meble ogrodowe powinny by¢ uiytkowane zgodnie z ich przeznaczeniem.
5. Naleiy zabezpieczy¢ przed szkodliwym dzialaniem czynnikéw atmosferycznych takich jak deszcz, snieg,
mroz, nadmieme nastonecznienie.
6. Jedi produkt posiada msuul..qg montaiu, nalei:,f g0 montowac zg-:-dnm z jej wytycznymi
7. Nie zastosowanie sig do instukgi obshigi i montaiu moie skutkowac utraty gwarancji i wadliwym
dziataniem produku.
8. 5rodki chemiczne takie jak np. rozpuszczalniki, benzyna moga zniszczy¢ powloke lakiernicza Producent nie
ponosi odpowledzialnoscl za uszkodzenia powlok lakiemiczych powodowane uivciem srodkéw chemicznych.
9. Produkt nie moie by¢ poddawany ciagltemu lub dlugotrwatemu dziataniu wody (np. zalanie).



